
107016, Москва, ул. Неглинная, д. 12, к. В, Банк России
8 800 300-30-00

www.cbr.ru

 Статистика  Информационная безопасность

Обзор отчетности об инцидентах
информационной безопасности
при переводе денежных средств

I квартал 2026 года

14 мая 2026 года

Годовые данные об инцидентах информационной безопасности при переводе денежных средств опубликованы в разделе
«Аналитика».

Операции без добровольного согласия клиентов (ОБДС): общая
картина*

Физические лица*

Юридические лица*

Количество ОБДС,

ед.

Объем ОБДС,

тыс. руб.

Доля возмещенных

(возвращенных)
средств (от объема),

%

Количество

предотвращенных
ОБДС, ед.

Объем

предотвращенных
ОБДС, тыс. руб.

IV квартал

2025 года
541 163 7 943 755,00 5,8 23 177 863 2 347 015 538,28

I квартал

2026 года
495 761 7 397 909,76 5,7 16 776 474 1 813 291 076,63

Карты Счета (дистанционное
банковское

обслуживание,

переводы)

СБП Электронные
кошельки

Количеств

о ОБДС,
ед.

254 758 104 309 127 875 7 200 801

Объем

ОБДС,
тыс. руб.

1 571 621,57 2 334 702,58 2 636 011,60 67 854,92 214 373,33

Доля
возмещен

ных

(возвращ
енных)
средств,
%

10,5 3,6 3,3 1,9 0,0

Без открытия счета

Счета СБП

Количество ОБДС, ед. 753 65

https://www.cbr.ru/
https://www.cbr.ru/statistics/
https://www.cbr.ru/statistics/ib/
https://www.cbr.ru/analytics/ib/#a_144544


Счета СБП

Основные типы компьютерных атак: выявлено (ед.), динамика
(%)

Мошеннические телефонные номера: выявлено (ед.), динамика
(%)

Мошеннические интернет-ресурсы: направлено на блокировку в
Генеральную прокуратуру Российской Федерации и в адрес
регистраторов доменных имен (ед.), динамика (%)

Объем ОБДС, тыс. руб. 553 070,32 20 275,44

Доля возмещенных (возвращенных)
средств, %

15,9 2,4

Тип атаки IV квартал 2025 года I квартал 2026 года

Использование методов

социальной инженерии
13 926 19 151  +37,52% 

Фишинговые атаки 385 450  +16,88% 

Атаки с использованием 41 95 +131,71% 

Атаки типа «отказ
в обслуживании» (DDoS)

88 60  −31,82% 

104 90  −13,46% 

ВПО

Иные атаки

IV квартал 2025 года I квартал 2026 года

С использованием номеров 8 800 138 80 -42,03% 

Городские телефонные номера 615 586  −4,72% 

Мобильные телефонные номера 11 041 7 672 -30,51% 

За отчетный период Банк России инициировал 8 338 запросов операторам связи для принятия
мер реагирования в отношении номеров телефонов, используемых в противоправных целях.

IV квартал 2025 года I квартал 2026 года

4 393 4 174   −4,99% 

4 174 2 863  −31,41% 

Финансовые пирамиды 1 472 3 429 +132,95% 

Безлицензионная

деятельность

Фишинг

В адрес регистраторов доменных имен Банк России направил запросы на проведение проверочных
мероприятий и снятие с делегирования в отношении 265 доменных имен сети Интернет,
с использованием которых осуществлялась противоправная деятельность.

В Генеральную прокуратуру Российской Федерации Банк России направил информацию
о 10 201 домене сети Интернет для проведения проверочных мероприятий и последующего
ограничения доступа к ним в соответствии со статьей 15.3 Федерального закона от 27.07.2006
№ 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации».



 

* С 25.07.2024 банки представляют сведения об ОБДС по форме отчетности 0403203, в дальнейшем данные
могут быть скорректированы с учетом актуализированных сведений по результатам взаимодействия
с кредитными организациями.
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